ACTUACION POLICIAL EN TERREMOTOS Y TSUNAMIS
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1. INTRODUCCION

Los terremotos y los tsunamis constituyen dos fendémenos naturales
capaces de provocar, en un periodo de tiempo muy reducido, graves dafios
personales y materiales. Aunque determinados territorios presentan una
mayor exposicion a estos riesgos, ninguna Administracion puede
considerar que se encuentra completamente al margen de una emergencia
de estas caracteristicas.

En Espaiia, tanto los terremotos como los maremotos forman parte del
catdlogo de riesgos de proteccion civil. La Norma Bésica de Proteccion
Civil establece la necesidad de organizar y coordinar las actuaciones de las
diferentes Administraciones Publicas durante las distintas fases de una
emergencia: andlisis del riesgo, prevencion, planificacion, respuesta,

recuperacion y evaluacion.

En este contexto, la Policia Local desempefia una funcion esencial. Por su
proximidad al ciudadano, su conocimiento del territorio y su presencia
inmediata en las calles, puede convertirse en uno de los primeros servicios
publicos en intervenir después de producirse un terremoto o ante una alerta
de tsunami.

La actuacion policial no debe limitarse al mantenimiento del orden publico.
En una catéstrofe, las funciones de los agentes abarcan la proteccion de
personas, regulacion del trafico, establecimiento de perimetros de
seguridad, evacuacion, auxilio, colaboracion con los servicios sanitarios y
de rescate, informacion a la ciudadania y proteccion de bienes.

La legislacion espafiola contempla expresamente la importancia de la



actuacion local ante los maremotos, sefialando que la proximidad de los
servicios municipales resulta decisiva para proporcionar una respuesta
rapida, especialmente teniendo en cuenta que el tiempo disponible para la

evacuacion puede ser muy reducido.
Por este motivo, resulta imprescindible que las Policias Locales dispongan

de protocolos claros, formacion especifica, medios adecuados y
conocimiento de los planes municipales y autonomicos de proteccion civil.

2. LOS TERREMOTOS Y TSUNAMIS COMO RIESGOS PARA
LA POBLACION

Un terremoto es un movimiento brusco de la superficie terrestre producido
por la liberacion de energia acumulada en el interior de la Tierra.
Dependiendo de su intensidad, profundidad, localizacién y caracteristicas
del terreno y de las construcciones, puede provocar desde dafios leves hasta
el colapso de edificios e infraestructuras.

Entre las consecuencias que puede generar un terremoto destacan:
- Derrumbamiento total o parcial de edificios.

- Caida de elementos de fachadas, cornisas y mobiliario urbano.

- Cortes de electricidad, agua, gas y comunicaciones.

- Incendios derivados de fugas o dafios en instalaciones.

- Bloqueo de carreteras y vias de evacuacion.

- Personas heridas, atrapadas o desaparecidas.

- Desprendimientos y movimientos del terreno.

- Alteracion de los servicios esenciales.

- Situaciones de miedo, confusion y concentracion de personas.

La propia planificacion estatal ante el riesgo sismico contempla como
actuaciones esenciales la evaluacion rapida de dafios, el rescate y
salvamento, la asistencia sanitaria, la evacuacion, la proteccion de la



poblacion, la seguridad y el mantenimiento del orden publico.

El tsunami, también denominado maremoto, es un fendémeno caracterizado
por la generacidn de grandes ondas marinas como consecuencia, entre otras
causas, de terremotos submarinos, deslizamientos u otros fendmenos
capaces de desplazar una gran masa de agua.

El riesgo de tsunami presenta una caracteristica especialmente relevante
para los servicios de emergencia: e/ tiempo disponible para reaccionar
puede ser muy limitado.

Por ello, en las zonas costeras resulta fundamental conocer previamente las
areas potencialmente inundables, las vias de evacuacién y los puntos
seguros establecidos por los correspondientes planes de proteccion civil.

3. EL PAPEL DE LA POLICIA LOCAL ANTE UNA
EMERGENCIA

La Policia Local constituye un servicio de proximidad. Los agentes
conocen habitualmente las calles, edificios publicos, centros educativos,
zonas comerciales, instalaciones deportivas, residencias, vias de
comunicacion y puntos especialmente sensibles del municipio.

Esta circunstancia convierte a la Policia Local en un elemento fundamental
dentro del dispositivo de respuesta.

Ante una catastrofe, la prioridad debe ser siempre la proteccion de la vida y
la integridad fisica de las personas. Para conseguirlo, la intervencion
policial debe desarrollarse de forma organizada y coordinada con el resto
de servicios.

Entre las principales funciones policiales pueden encontrarse:

- Recibir y transmitir informacion sobre la situacion.

- Realizar una primera valoracion visual de los dafios.

- Facilitar el acceso de ambulancias, bomberos y equipos de rescate.

- Cortar calles o carreteras peligrosas.

- Establecer perimetros de seguridad.

- Colaborar en la evacuacion. 5



- Impedir el acceso a zonas de riesgo.

- Regular y ordenar el trafico.

- Auxiliar a personas heridas o en situacion de vulnerabilidad.
- Proteger edificios y bienes.

- Colaborar en la localizacion de personas desaparecidas.

- Informar a la poblacion siguiendo las instrucciones de la autoridad
competente.

- Facilitar la coordinacion entre los distintos servicios de emergencia.
La Norma Bésica de Proteccion Civil establece, ademas, el principio de

especialidad operativa y funcional de los diferentes servicios intervinientes,
lo que significa que cada servicio debe actuar conforme a sus competencias

y preparacion, dentro de un sistema coordinado.

4. ACTUACION POLICIAL ANTE UN TERREMOTO

La intervencion policial puede dividirse en varias fases.

4.1. Durante el movimiento sismico

La prioridad inicial del agente debe ser su propia seguridad. Un policia
herido no podra prestar posteriormente asistencia a la ciudadania.

Siempre que sea posible, durante el movimiento sismico deberdn evitarse
zonas expuestas a caida de objetos, cristales, fachadas, arboles, postes o
elementos estructurales.

Los agentes que se encuentren en vehiculos deberan detenerse en un lugar
seguro, evitando puentes, tuneles, edificios y estructuras que puedan sufrir

dafios.

4.2. Primeros minutos después del terremoto

Una vez finalizado el movimiento principal, comienza una de las fases mas
importantes.

Los agentes deben transmitir informacion sobre:

- Localizacion de dafios. 6



Edificios afectados.

Personas heridas o atrapadas.

Incendios.

Cortes de carreteras.

- Obstaculos en las vias.

- Fugas de gas u otras sustancias peligrosas.
- Estado de hospitales y centros sanitarios.
- Situacion de infraestructuras criticas.

Es importante recordar que pueden producirse réplicas. Por ello, no debe
accederse de manera imprudente a edificios aparentemente dafiados.

4.3. Establecimiento de zonas de seguridad

La Policia Local puede establecer controles y perimetros para impedir que
ciudadanos o vehiculos accedan a lugares peligrosos.

Los principales objetivos seran:

Proteger a la poblacion.

Facilitar el trabajo de bomberos y sanitarios.

Mantener libres las vias de acceso para vehiculos de emergencia.
Evitar accidentes secundarios.

Prevenir actos delictivos en zonas evacuadas.

La actuacion policial debe evitar situaciones de riesgo innecesarias y
respetar en todo momento las instrucciones del mando de la emergencia.

Sl A

5. ACTUACION POLICIAL ANTE UN TSUNAMI

La actuacion ante un tsunami presenta una diferencia fundamental respecto
a otras emergencias: LA RAPIDEZ RESULTA CRITICA.

Cuando existe una alerta, la Policia Local debe conocer previamente las
zonas de riesgo y las rutas de evacuacion establecidas.

La Directriz Bésica de planificacion ante el riesgo de maremotos sefiala que
los planes locales deben contemplar claramente los sistemas de alerta, las

7



zonas y rutas de evacuacion, los grupos de poblacidn afectados y las
modalidades de evacuacion, incluyendo la evacuacion horizontal y, cuando

proceda, vertical.

Ante una alerta, las actuaciones pueden incluir:

Activacion de los protocolos municipales.

Despliegue de patrullas en las zonas de riesgo.

Informacién y orientacién a la poblacion.

Corte de accesos hacia las zonas costeras.

Evacuacion de las personas situadas en areas inundables.

Priorizacion de personas con movilidad reducida.

Control de las vias de evacuacion.

Facilitacion del acceso a los servicios de emergencia.

Vigilancia de zonas evacuadas.

Prohibicion de regresar a las zonas afectadas hasta recibir autorizacion.

Una cuestion especialmente importante es que la ciudadania no debe
acercarse a la costa para observar el fendbmeno.

La llegada de una primera ola no significa necesariamente que el peligro
haya terminado. Un tsunami puede estar compuesto por varias ondas y la
situacion puede prolongarse durante horas.

Por ello, los agentes deben transmitir instrucciones claras, evitando
mensajes contradictorios o alarmistas.

Espafia dispone de un Plan Estatal de Proteccion Civil ante el Riesgo de
Maremotos, cuyo objetivo es establecer procedimientos de actuacion y
coordinacion entre las diferentes Administraciones Publicas ante este tipo
de emergencias.



6. COORDINACION CON LOS SERVICIOS DE
EMERGENCIAY PROTECCION CIVIL

Una catastrofe de gran magnitud exige una actuacidon conjunta.

La Policia Local no puede actuar de manera aislada. Debe integrarse en el
sistema de respuesta establecido por los correspondientes planes de
proteccion civil.

La coordinacion con bomberos sera especialmente importante para el
rescate de personas atrapadas, incendios y estructuras dafiadas.

Con los servicios sanitarios serd necesaria la colaboracidn para facilitar la
asistencia y evacuacion de heridos.

Con Proteccion Civil se coordinaran las actuaciones relacionadas con
evacuacion, albergues, informacion a la poblacion y gestion de la
emergencia.

Asimismo, pueden intervenir otros cuerpos policiales, servicios
municipales, empresas suministradoras y organismos autonémicos o
estatales.

La Ley 17/2015 configura la proteccion civil como un servicio publico
destinado a proteger personas y bienes y establece el Sistema Nacional de
Proteccion Civil como instrumento de coordinacion y cohesion de las
distintas Administraciones.

Por tanto, resulta imprescindible que los agentes conozcan el Plan
Municipal de Emergencias y los protocolos de actuacion existentes en su
localidad.

7. SEGURIDAD, EVACUACION Y CONTROL DE LA
POBLACION

La evacuacion constituye una de las actuaciones policiales méas delicadas.
En situaciones de emergencia pueden aparecer miedo, desorientacion,

trafico caotico y conductas impulsivas. La Policia Local debe contribuir a
que la evacuacion se produzca de forma ordenada y segura.
- Para ello resulta necesario:

- Senalizar las rutas de evacuacion.

- Evitar desplazamientos hacia zonas peligrosas.



- Mantener despejadas las vias principales.

- Facilitar el paso de vehiculos de emergencia.

- Ayudar a personas mayores, menores y personas con discapacidad.
- Evitar aglomeraciones.

- Impedir el retorno prematuro a las zonas evacuadas.

- Proteger instalaciones y bienes abandonados.

La comunicacion con la poblacidn es otro elemento fundamental.

Las instrucciones deben ser breves, claras y comprensibles. En una
emergencia no resulta conveniente proporcionar informacion que no haya
sido confirmada.

El agente debe transmitir inicamente las instrucciones que correspondan a
la autoridad responsable de la emergencia y evitar la difusion de rumores.

8. PREVENCION, FORMACION Y PREPARACION POLICIAL
La respuesta mas eficaz ante un terremoto o tsunami comienza mucho antes
de que se produzca.

La prevencion debe incluir formacion periddica de los agentes, ejercicios
practicos y simulacros.

La normativa de proteccion civil contempla la importancia del
mantenimiento de los planes, la formacion, los ejercicios y los simulacros

como elementos necesarios para garantizar su operatividad.

Una Policia Local preparada deberia conocer:

El Plan Municipal de Emergencias.

Las zonas de riesgo.

Las vias de evacuacion.

Los puntos de reunion.

Los edificios especialmente vulnerables.

Los centros sanitarios. 10



Las residencias y centros educativos.

Las infraestructuras criticas.

Los sistemas de comunicacion disponibles.

Los procedimientos de coordinacidén con otros servicios.

También seria recomendable realizar simulacros conjuntos con Policia
Local, bomberos, servicios sanitarios y Proteccion Civil.

La formacién debe incluir igualmente aspectos relacionados con la
autoproteccion del propio agente.

No debe olvidarse que los policias también pueden encontrarse entre las
personas afectadas por la emergencia. La planificacion debe prever relevos,
descansos, alimentacion, comunicaciones, equipos de proteccion y
asistencia al personal interviniente.

Una emergencia de gran magnitud puede prolongarse durante muchas horas
o incluso dias. Por ello, la organizacion de los recursos humanos resulta tan
importante como la disponibilidad de vehiculos o material técnico.

9. CONCLUSIONES

Los terremotos y tsunamis representan emergencias de gran complejidad en
las que la rapidez de actuacion puede determinar el nimero de victimas y la
magnitud de los dafios.

La Policia Local ocupa una posicion estratégica debido a su presencia
inmediata en el territorio y a su contacto directo con la ciudadania.

Su funcidén no se limita al mantenimiento del orden publico. La Policia
Local participa en la proteccion de la poblacion, regulacion del tréafico,
evacuacion, establecimiento de perimetros de seguridad, informacion
ciudadana, proteccion de bienes y coordinacion con el resto de servicios de
emergencia.

En el caso de los terremotos, resulta especialmente importante la
evaluacion inicial de dafios, la identificacion de zonas peligrosas y la
proteccion frente a posibles réplicas, incendios, derrumbamientos y otros
riesgos secundarios.

En el caso de los tsunamis, la prioridad absoluta es conseguir una 11



evacuacion rapida de las zonas potencialmente inundables. La planificacion
previa, el conocimiento de las rutas de evacuacion y la existencia de
sistemas eficaces de alerta resultan fundamentales.

La legislacion espafiola reconoce tanto los terremotos como los maremotos
dentro del catalogo de riesgos de proteccion civil y establece un sistema
basado en la coordinacion de las diferentes Administraciones y servicios.

Desde el ambito sindical, también debe reivindicarse que los policias
locales dispongan de medios materiales adecuados, formacidn especifica,
equipos de proteccion, sistemas de comunicacion eficaces y protocolos
claros de actuacion.

Una Policia Local preparada es una Policia Local mas segura y eficaz.

La prevencion, la formacidn y la coordinacion deben considerarse
inversiones esenciales y no gastos secundarios. Cuando se produce una
catastrofe, ya no existe tiempo para improvisar.

Por ello, la preparacion de los agentes debe comenzar mucho antes de que
llegue la emergencia.
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